
 
Azione finanziata nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) - Programma GOL Garanzia Occupabilità Lavoratori 

- Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche attive del lavoro e della formazione”. 

Finanziato dall’Unione europea – Next Generation EU 

 

TITOLO DEL 
CORSO 

1.D COMPETENZE DIGITALI DEI CITTADINI NELL’ERA 4.0 

ENTE GESTORE Fidia Srl 

CODICE 
PROGETTO 

2022_GOL.34 

NUMERO ISCRITTI 
Numero minimo: 8 
Numero massimo: 20 

SEDE LEGALE 
ENTE GESTORE 

Via Lunelli, 47 - 38121 Trento 

TELEFONO 0461/980110 

REFERENTE Chiara Tomasi 

ORARIO DEL 
CORSO 

COMPRESO IL 
SUPPORTO 

Avvio: ogni terzo lunedì del mese. Il corso si realizza con le seguenti modalità: 
- 1 ora di colloquio individuale all’avvio; 
- orario indicativamente dalle 8:30 alle 13:30 (5 ore al giorno) per 12 giorni lavorativi 
consecutivi; 
- 5 ore di supporto formativo per approfondimenti di gruppo a conclusione del corso (il 13° 
giorno). Prima dell’avvio del corso l’Ente comunicherà il calendario delle lezioni. 

SEDE DEL 
CORSO 

TRENTO: Via Lunelli, 47 - 38121 Trento (zona nord) 

SEDE DEL 
CORSO 

ROVERETO: Centro Pastorale Beata Giovanna, via Setaioli, 3/A (zona centro) 

SEDI 
PERIFERICHE 

Attivazione mensile di due edizioni a rotazione nelle aree periferiche al raggiungimento del 
numero minimo di iscritti. Le sedi, indicativamente, saranno le seguenti: 
-  Fiemme e Fassa: Sala c/o Biblioteca via Marconi 10 – Cavalese 
-  Cles/Malé: Sala ex Caseificio via Tiberio Claudio 6 – Cles 
-  Mezzolombardo: Sala c/o Canonica, via San Pietro 1 - Mezzolombardo 
-  Riva del Garda: Oratorio S. Gabriele, via Pomerio 15 – Arco 
-  Tione: Centro Studi Judicaria viale Dante Alighieri 46 
-  Pergine Valsugana/Borgo Valsugana: Centro Giovani Kairos via Amstetten 11 - Pergine 
Valsugana 



TITOLO DEL 
CORSO 

1.D COMPETENZE DIGITALI DEI CITTADINI NELL’ERA 4.0 
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2022_GOL.34 

CONTENUTI DEL 
PERCORSO 

Il corso prevede 4 aree di contenuto coerenti con DigComp (il 
Quadro di riferimento per le competenze digitali dei cittadini) 
 
Area 1: NAVIGARE, RICERCARE E FILTRARE DATI, INFORMAZIONI E CONTENUTI 
DIGITALI (per un uso consapevole ed efficace di internet e organizzare archivi digitali) 
MODULO 1 Navigare, ricercare e filtrare dati, informazioni e contenuti digitali (4 ORE) 
MODULO 2 Valutare dati, informazioni e contenuti digitali (2 ORE) 
MODULO 3 Gestire dati, informazioni e contenuti digitali (4 ORE) 
 
Area 2: INTERAGIRE CON GLI ALTRI ATTRAVERSO LE TECNOLOGIE DIGITALI (per 
utilizzare mail, chat, strumenti di condivisione e social media; conoscere i servizi digitali 
pubblici e privati) 
MODULO 4 Interagire con gli altri attraverso le tecnologie digitali (6 ORE) in sottogruppo 
MODULO 5 Esercitare la cittadinanza attraverso le tecnologie digitali (16 ORE) 
MODULO 6 Netiquette – Regole di comportamento e reputazione digitale (4 ORE) 
MODULO 7 Gestire l’identità digitale come SPID e PEC (6 ORE) 
 
Area 3 PROTEGGERE I DATI PERSONALI E LA PRIVACY (per utilizzare gli strumenti 
digitali in sicurezza, nel rispetto della privacy e dell’ambiente) 
MODULO 8 Proteggere i dati personali e la privacy (4 ORE) 
MODULO 9 Proteggere l’ambiente (2 ORE) 
 
Area 4 RISOLVERE PROBLEMI TECNICI (per essere autonomi e creativi nella soluzione di 
piccoli problemi digitali) 
MODULO 10 Risolvere problemi (4 ORE) 
MODULO 11 Utilizzare in modo creativo le tecnologie digitali (8 ORE) 

MODALITÀ DI 
SVOLGIMENTO 
DEL SUPPORTO 

Supporto individuale: colloquio individuale in entrata di un’ora (compreso test di ingresso 
sulle conoscenze digitali) per raccordare il corso al percorso esperienziale (formativo, 
lavorativo e professionale). 
 
Supporto di gruppo per l'apprendimento in itinere: una durata complessiva di 5 ore per 
approfondimenti didattici e garantire a tutti i risultati di apprendimento; saranno pertanto 
“lezioni” su tematiche specifiche 

 


